/|Me . )

TIT4AAON
- 8 . - 4 9
Erfolgreichliinternet

Marketingstrategie - Onlinehandel
Wie gewinne ich im Internet Kunden?




/|Me . )

TIT4AAON
- 8 . - 4 9
Erfolgreichliinternet

Marketingstrategie - Onlinehandel
Wie gewinne ich im Internet Kunden?




45 Minuten

far mehr Erfolg im Internet

e Zukunft Onlinehandel
* Mach Deinen Job / Shop richtig!

e Mehr Besucher
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Projekt:
fitdon ,,Erfolgreich im Internet”

Online-Markt-Analyse,
Internetprasenz im Web 2.0,
Suchmaschinenoptimierung,
Social-Media-Marketing,
Online-Shop Vermarktung

Jens Jupe

Web-Hosting Jupe e K.
Mittelstraflle 9
03185 Peitz
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Benotigt ein Onlineshop zusatzliches Marketing?
Oder

Ist ein optimierter Onlineshop Marketing genug?

Online-Shop Vermarktung
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E-Commerce-Umsatze (in Mrd. €) in Deutschland
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Der Umsatz

hat sich in den
letzten 12 Jahren
verzehnfacht.

E-Commerce Studie TNS Infratest
1. Auflage Februar 2012
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Anzahl der aktiven Onlineshops in Deutschland

M Affiliate-
Anbieter

M Anbieter von
Onlineshops

Insgesamt sind auf
dem deutschen
Markt ca. 388.500
Unternehmen im
E-Commerce-Umfeld

u Ebay-Handler aktiv.
Marketingstrategie - Onlinehandel fitlon
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Onlineshopping aus Verbrauchersicht

M Ich wiirde nur ungern darauf verzichten.

M Darauf kann ich gar nicht mehr verzichten.

61% wollen auf Onlineshopping nicht mehr verzichten!

M Das ware schade, aber egal.

M Ich kann darauf jederzeit verzichten

E-Commerce Studie TNS Infratest
1. Auflage Februar 2012
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Wenn alle Ampeln auf ,,GRUN* stehen,
Warum scheitern dann so viele mit Inrem Onlineshop?
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Ein Beispiel aus der Praxis:

Buchhaltung l

Versand

Bezahlung

Bilder

Beschreibung

2.500 Produkte

Webdesign

Shopsystem
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Das Ergebnis passt dann oft in das

4-Stufen-Muster
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Das Ergebnis passt dann oft in das

4-Stufen-Muster

R,

M ten
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3 Hauptgrunde, warum so viele Webshops scheitern.

1. Keine ehrliche Marktforschung

"Findet ihr das gut, was wir machen?,

"Wenn thr das gut findet, weshalb kauft
Ihr dann nicht?"

Marketingstrategie - Onlinehandel 4
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3 Hauptgrunde, warum so viele Webshops scheitern.

* ,Wir brauchen es nicht“
 ,,Es bringt uns keinen Mehrwert*

 _Warum sollen wir bei lhnen kaufen*
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3 Hauptgrunde, warum so viele Webshops scheitern.

* ,,Es hat mich nicht angemacht*
* ,Meine Freundin kauft das wo anders*

 ,lhr habt kein Bonusprogramm®
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3 Hauptgrunde, warum so viele Webshops scheitern.

2. Keine Fokussierung und Positionierung

 WENIGER ist zum Anfang MEHR
¢ ES wird immer einen geben, der b| |||ger Verkant

e WAS \erauten sie WIE a0n WEN
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3 Hauptgriunde, warum so viele Webshops scheitern.

3. Produktverliebtheit und Selbstlberschatzung

Problemloser
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Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich® Internet



Wenn lhnen
das Wasser
bis zum Hals steht,
sollten Sie
den Kopf
=== nicht hangen lasen.
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Wie viel Besucher bendtigt ein Onlineshop?

1.500€

Besteliungen _
100 BeSte"K/lnonear; + 50€ x 30% = 15€

A =lSEab[Eas  « 30 Verkaufs Tage im
Tag Onlineshop

5 =S Eab[EY  « Storno, Rucklaufer usw.
Tag 20%

Besucher

170 — Tag N 3% Konversion Rate
5.100
Marketingstrategie - Onlinehandel Fise 4.11
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Anzeigen zu beamerlampen ®

Beamerlampen - alleprojekiorlampen de
www alleprojektorlampen.de/ -

%% %% 74 Bewertungen fir alleprojektorlampen.de
Der deutsche Projektorlampen Spegzialist. Lieferung per DHL.

Original-inside- Beamerlampen Original-Beamerlampen

96% unserer Kunden sind zufrieden 0180 501 21 51

Ginstige Beamer Lampen 02572 923912234
www.beamershop24.net/BeamerLampen -

%% 173 Bewertungen fiir beamershop24.net
Qualitats-Beamerlampen bestellen. Bester Shop i. d. Kategorie Beamer!

Google AdWords-Kampagne

5.100 x 0,25€ = 1.275€
5.100

Marketingstrategie - Onlinehandel
Wie gewinne ich im Internet Kunden?

Ersatzlampen fir Beamer
ww.beamenampenshop.def "

Original- und Alternativ- Produkte
Alle Marken - schnell und Preiswert

Einkaufen - Amazon.de
www.amazon.de/einkaufen -
ok o 657 Bewertungen
Kostenlose Lieferung ab € 20.
Niedrige Preise, Riesen-Auswahl.

Beamerlampe Kaputt?
mvw.sparelamp.comf "

Schnelle Lieferung und scharfe
Preise fir Projektor Ersatzlampe.

Lampen, Licht und Wohnen
www.lampenwelt.de/lampen -

Lampen schaffen eine einzigartige
Atmosphare. Wahlen Sie lhre!

Beamerlampen
www.conrad.de/Beamerlam pen -

Kostenlose Lieferung bei Bezahlung
per Sofort Ubenweisung ab nur 20€!

Beamer Lampen
www.ppm-stuttgart.de/ ~

Ihr Experte fir Diktier-, Biro- und
Konferenztechnik. Rufen Sie uns an!

Beamerlampen gesucht?
www wiw de/Beleuchtu ng -

Projektionslampen:
B2B-Anbieter bei "Wer liefert was?”

Hier kdnnte |hre Anzeige stehen »

28 S - e 8
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Produkt Listing Ads
sony kamera =

Web Bilder Maps Shopping News Mehr - Suchoptionen

I https://support.google.com/merchants/answer/188479?hl=de I

Cookies helfen uns bei der Bereitstellung unserer Dienste. Durch die Nutzung unserer Dienste Google Shopping-Ergebnisse fir sony Anzeigen ®
erklaren Sie sich damit einverstanden, dass wir Cookies setzen. kamera

m Weitere Informationen

Anzeigen zu sony kamera ®
HDR-AS30: Vorbestillen - Sony.de :

www.sony.de/ActionCam *

Fir Abenteuer gemacht: Full HD, SteadyShot und Wi-Fi@! go—mgv geﬁ‘e)f:eh)l(’-P c ber- hot Dsc %‘C!HXW %{;DS&V
Aktuelle Neuigkeiten Camcorder mit Projektor 564,00 € 413,89 € 349,99 € 129,00 €
Zubehor Action Cam AS30 von Sony + 5,95 € Versand \ersand gratis + 5,95 € Versand + 5,95 € Versand

Qvc eBay OTTO Euronics.de

Sony HD Videokamera - Amazon de

www.amazon.de/foto -
* %%k + 657 Bewertungen fir amazon.de
Sony HD Videokamera besonders giinstig. Kostenlose Lieferung ab € 20

Digitalkameras auf QVC.de Sony Nex-5n Kit Sony Sony DSC-W  Sony Alpha A58

www.qvc.de/Digitalkamera - Schwarz/ ... Dsc-hx300 630B .. Digitale ...

Jetzt Technikprodukte fiir Ihr Zuhause entdecken. Online bei QVC! 439,80 € 424,57 € 139,00 € 455,00 €

%-Shop = TV-HighIights - Hilfe & Service \ersand gratis + 11,20 € Versand + 5,95 € Versand + 6,00 € Versand
eBay Rakuten.de Euronics.de Wex Photogr..

Marketingstrategie - Onlinehandel £:4
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Suchmaschinenoptimierung

(o )

Beamerlampen_Ersatzlampen fiir Projektoren bei Beamerlampen de
www.beamerlampen.de/ -

Beamerlampen preiswert kaufen - ginstige Preise, kompetente Beratung, schnelle
Lieferung.

@r Konto - ANDERS KERN - APOLLO - INFOCUS )

(Beamerlamgn Ersatzlampen, Projektorlampen - Beamershop24.net h

www.beamershop24 net/ersatzlampe/ - 590 SUChanfragen |m Monat

Uber 1000 Beamerlampen mit einem unkomplizierten Filter ganz einfach finden. Schnell

\& Ginstigl Jetzt die richtige Projektorlampe direkt ab Lager!

J
e \ m Klick-Rate% | Besucher
Beamerlampenshop.de - Beamer Lampen, Beamerlampen ...

www. beamerlampenshop.de/ - 0
Wir liefern Beamerlampen, Ersatzlampe, Projektorlampe fiir Beamer und Projektoren 18' 2 A’ 107
10,0% 59

\alle Marken und Hersteller. y
~\

-
Feldmann Speziallampen-Veririebs GmbH — Beamerlampe ...

1
2
www.feldmann-speziallampen.de/ 3 7,2% 42
4
5

Unser Beamerlampen Shop hat eine umfangreiche Datenbank, in dem Sie giinstige
4,8% 28

\Beamerlampe, Ersatzlampe, Projektorlampe, VIP Lampe finden konnen. y
3,0% 18

~\

(Beamerlamﬁn Ersatzlampen, Projektorlampen
www.beamerlampen.biz/ -
Beamerlampen fir alle Hersteller - Beamerlampe, Leuchtmittel, Ersatzlampe, Lampe,

dErsatzIampen.

J




Suchmaschinenoptimierung

Werbechancen Tools und Analysen ~ Abrechnung ~

Mein Konto ~

Startseite Kampagnen

Anzeigengruppenldeen Keyword-ldeen 3 Herunterladen Alle hinzufugen (252)

Durchschnittl.
Suchanfragen Wettbewerb B

pro Monat | 7

beamerlampen 'y 590 Hoch 0,91€ 0 %
oY

1-1von1Keywords =] < >

Vorgeschlagenes  Anteil an magl. Zu Plan
Gebot | 7 Anz.impr. |7 hinzufigen

Suchbegriffe

Vorgeschlagenes  Anteil an mdgl. Zu Plan
Gebot | 7 Anz.impr. |7 hinzufilgen

¥ Keyword (nach Relevanz)

—bedmerchep DAL DB
beamer ersatzlampen 260 Hoch 079€ 0%
70 Hoch 067 € 0%

beamerbime




Suchmaschinenoptimierung

Monatliche Suchanfragen in den letzten 12 Monaten
Statistiken sind auch fur Downloads verfugbar.

110
88
66
-
22

0
Nov. Jan. Mar. Mai Juli

beamer ersatzlampen 260 Hoch 0,79€ 0%
beamerbime 70 Hoch 0,67 € 0 %




Suchmaschinenoptimierung

Monatliche Suchanfragen in den letzten 12 Monaten

Money-Words:  kaufen, preiswert, billig

~ ~

Jan al
beamer ersatzlampen 260 Hoch 0,79€ 0%
beamerbime 70 Hoch 0,67 € 0



Suchmaschinenoptimierung
Anzahl Keywords pro Suchanfrage

(Basis: Suchanfragen)

1 Keywerd

2 Keywords

5 Keywords 5%

Mehr als 5 Keywerds - 5%
0% 16% 20%

Marketingstrategie - Onlinehandel
Wie gewinne ich im Internet Kunden?

T i .

28%

33%

@ 2.2 Keywords pro
Suchanfrage

30%

40%
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Suchmaschinenoptimierung

Nur was G ESU CHT wird,
kann auch GEFUNDEN
und VE RKAU FT werden.
Marketingstrategie - Onlinehandel £ 5 4
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Suchmaschinenoptimierung

Einbau der Suchbegriffe:

nen & Prﬂjekturlampen bel ...

www alleprojektorlampen.del -

ir bieten Thnen preiswerie Beamer-Ersatzlampen und Projektorlampen aller fiahrender
kHersteller - grolte Auswahl und schnelle Lieferung.

Marketingstrategie - Onlinehandel fit Zlon
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Suchmaschinenoptimierung

Einbau der Suchbegriffe: BEAMERLAMPEN +- WECHSEL, PREISE & RATGEBER

Herzstiick eines Projektors ist seine

Féllt diese nach einer 1. |[Beameriampen find teuer — warum?
gewissen Zeit, muss sie gewechselt werden. 2. echseln — Wie oft?
| . Rund um das Thema haben Nutzer allerdings -
° U be rsch nften 3. So wechselt man did Beameriampe

einige Fragen, die in diesem Artikel geklart )
4, Was muss beim Kauf der Lampe beachtet werden?

® Fettd ru Ck werden sollen. Dabei geht es unter anderem

um die Kosten, die Lebensdauer, den 5. Wo bestellen?

¢ Links Wechsel def Ersatzlampejund 6. lBeamlerlamgen’gei LED-Beamer

Besonderheiten bei LED-Beamern.
e Text 3-7%

Preis von |[Beamerlampen:]Warum ist der
Ersatz so teuer?

/

Wer nach neuen stobert, stellt fest,

ass es sich hierbei um eine kostenintensive
nschaffung handelt. Markenlampen kosten im
urchschnitt zwischen 150 und 350 Euro. Doch
arum sinigentlich so teuer?
amit der Beamer ein farbintensives und
ontraststarkes Bild zeigen kann, ist jede Menge
echnologie notwendig. Das helle Licht wird durch
uecksilberdampf, Druck und Elektrizitdt erreicht.

aschinen, die diese Lampen herstellen, kosten
mehrere Millionen Euro. Wissenschaftler und

Bilder:
e Dateiname
 Alternativtext




Suchmaschlnenoptlmlerung

Das Ranking
beeinflussende
Faktoren
andern sich!
Was frither noch
Meta-Keywords
waren, sind heute
Aktivitaten und
= Empfehlungen
- =0« B o - auf Social-Media!
Marketingstrategie - Onlinehandel (14 on
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Suchmaschinenoptimierung

Facebook Gesamt

Facebook Shares

Anzahl Backlinks

Google +1

Facebook Comments

Facebook Likes

@ SEO-Visibility der backlinking URL
Tweets

Anteil Nofollow-Backlinks

Anteil Backlinks mit Stopword
URL-Lange

Anzahl der Worte im Anchor Text
Anteil Backlinks aus selbem Land
Pinterest

Position des Keywords im Title (Buchstabe)
URL ist keine Subdomain

Position des Keywords im Title (Wort)

I social

B Backlinks

0,16
0,16
0,15
0,14
0,11
0,10
0,10

B Onpage (technical)

0,31
0,31

0,30

0,30

0,27
0,26
0,25
0,22
0,19
0,18



Suchmaschinenoptimierung

Facebook Gesamt

Facebook Shares

Anzahl Backlinks

Google +1

Backlinkau thaidok comments

Facebook Likes
@ SEO-Visibility dgn helidirténg URM\IGIDNIGRZE
* Pressepbreal g/ Blogy

ANt M ERFROES

Ate! BT TET RS P

° TeStb éJIBi_CL?ﬁ% verolrrenuarcner
Anzahl der i xt

e im Anchor Je
ot gaSIEl ag e
« Top 10 Yerzeichnisse

Position des Keywords im Title (Buchstabe) 0,11
URL ist keine Subdomain 0,10
Position des Keywords im Title (Wort) 0,10

[l social | Backlinks [l Onpage (technical)



@ SEO-Visibili

Anteil Nofollow-Backlinks
Anteil Backlinks mit Stopword

Anzahl der Worte im Anchor Text
Anteil Backlinks aus selbem Land

Position des Keywords im Title (Buchstabe)
URL ist keine Subdomain
Position des Keywords im Title (Wort)

Suchmaschinenoptimierung

Facebook Gesamt
Facebook Shares
Anzahl Backlinks

7

\

Google +1

Facebook Comments
Facebook Likes
der backlinking URL

Tweets

URL-Lange

Pinterest

0,11
0,10
0,10

[l social | Backlinks [l Onpage (technical)




S duredddbthaendatkeigrging

“stuct 88,80 EUR

\'_"/ M

jetzt nur 59,90 EUR  irctyie. sport . outien

» Adidas Beckenbauer Allround
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Beauty Shop Berlin Kosmetik
plus.google.com
Google+ Seite

Rosewater’s Bath & Body Shop GmbH 'B

Social-Media-Marketing

sekunden

Prteen e AN OW
95
, 109
. Wedding
A Glam nzlauer
Berlin 19
Moabn
Berlin

www.rosewaters.com/
Google+ Seite

Lush GmbH

www.lush-shop.de/
2 Google-Bewertungen

Kosmetik Lounge
www kosmetikshop-deutschland.de/
Google+ Seite

Berlin

Bezirk

Marketingstrategie - Onlinehandel
Wie gewinne ich im Internet Kunden?

0205 - pdorf Friedrichshain- Kreuzberg
A
GroRe 100 5
v Prasidentenstrale 1C @Sﬁhgneberg % Neukblin pianterwaid) | 211511
Berlin \Friedenau’ ' 96a
030 24047324 103 R} .~ Obergaoneweide
em  Steglitz Tempelhof s :
D' Johannisthal Maﬂamg‘seeoaa OEM\@)@?;&(;Q@%
Sterndamm 67 a =
0177 1947496 Karte fur Berlin kosmetikshop
ErfolgreichliInternet

Fennpfuhl

Llcht
Iler

Friedrichshain

“

Neu-Hohenschonhausen

Marzahn



Person

Pinnwand
Info
Fotos
" Anwendungen
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Freu nde
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‘ Social-Media-Marketing

Unter-
nehmen

|

Pinnwand
Info
Fotos
Statistiken
Anwendungen
Bl |5 o |
m l £ Gefalit mir ]
Fans

f’_ﬂ e .

oo @ ok S BN
b i 5 I B ‘
j', ’] ‘lii?) I&;ﬁ"b & '.?1
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Social-Media-Marketing

Whisky_Onlineshop

Zeitfresser
Social-Media
B . ”

W oages

nnnnnnnnnnnnnnnnnn

Whisky_Gnlineshop
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Facebook Gesamt

Facebook Shares

Anzahl Backlinks

Google +1

Facebook Comments

Facebook Likes

@ SEO-Visibility der backlinking URL
Tweets

Anteil Nofollow-Backlinks

Anteil Backlinks mit Stopword
URL-Lange

Anzahl der Worte im Anchor Text
Anteil Backlinks aus selbem Land
Pinterest

Position des Keywords im Title (Buchstabe)
URL ist keine Subdomain

Position des Keywords im Title (Wort)

I social

B Backlinks

0,16
0,16
0,15
0,14
0,11
0,10
0,10

B Onpage (technical)

Social-Media-Marketing

0,31
0,31

0,30

0,30

0,27
0,26
0,25
0,22
0,19
0,18



OPTIMIZATION

Social Medig

Billig-Flug 1« ™
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Google

Internet
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Tupperware gebraucht kaufen — Kleinanzeigen bei kalaydo de
www kalaydo.de » Kleinanzeigen -

Tupperware gebraucht oder neu kaufen - 1627 passende Angebote gefunden.
Kostenlose Kieinanzeigen finden und einstellen in der Region - bei kalaydo.de.

(Tupperware angebote vom 01.10 - 30.10.2013 - YouTube A
www.youtube_com/watch?v=NZ8D_EFgrUs
25.09.2013 - Hochgeladen von dergepflegtemann(1
hier ist das neue tupperware flyer mit tollen angeboten.

. | Y

|[TUPPERWARE AKTIE | Aktienkurs | Nachrichten | Kurs | (901014 ...
www.finanzen.net » Aktien -

TUPPERWARE AKTIE und aktueller Aktienkurs. Nachrichten zur Aktie Tupperware
Corp. | 901014 | TUP | US8998961044.

Tupperware online kaufen - LadenZeile.de
www.ladenzeile.de/tupperware/ -
120+ Eintrage - Vergleichen und bestellen Sie Artikel von Tupperware ...

Gewirzregal von Tupperware. 2099€* 390€
Lebensmitte! von Tupperware Alles-in-Einem. 2585€°* 400€

Marketingstrategie - Onlinehandel fit A on
Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich® Internet




Online Video Advertising

« Bildershow mit lizenzfreier Musik
* Produktprasentation
« Anwendungsbeispiele

« Pflegetipps

« Aufbau und Funktionsweise Onlineshops

Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich® Internet

Marketingstrategie - Onlinehandel 4



VIDEOINFORMATIONEN

Kanal: Jens Jupe
Upload: 29, April 2013 17:29
Dauer: 15:52
RAW-Datei Online-Marketing-Grundkurs.mpg
Aufrufe: J 8
Positive & 0
Bewertungen:
" fuwmnng g G Negative )
] ———igns Bewertungen:
1560 F o) SV & Secmmntesontmmnes Kommentare: ® 9
- S—— v o ot e gt
S e e e S——— ety =
e e Video-URL: hitp:/fyoutu.be/GBdu1laeh48
bosm e iom s gt
Peotimen ~t MY ccn rramy
- e
rod) ou Doter Benutzerdefiniertes Thumbnail
Poran oy b a4

Aligemeine Informationen  Erweiterie Einstellungen E
Titel Datenschutzeinstellungen &
Online-Marketing-Grundkurs! Alles was Sie schon immer Gber Online-Marketing wissen woll Offentlich -
Alle konnen das Video suchen und ansehen
( Beschreibung )
N L N = Beitrag fiir deine Abonnenten
http-/fwww fitdon. de/ ST
Alles was Sie schon immer iiber Online-Marketing wissen wollten. Aber sich nicht 24 g
\__getraut haben zu fragen. J

Tags @ Auch teilen mit n u

Marketing X Online-Marketing % | | Internet-Marketing X | Website X

L —~ - J ~ - = i
Marketingstrategie - Onlinehandel £1% /N an
{ |

. . . . TD’] FL, <78 1
Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich B Internet




Online Video Advertising
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[rainer fir reaionales Onlinemarketing  memwr== s

ﬁ Jens Jupe hat ein Video hochgeladen

b e Seminar-Reihe Praktikables Onlinemarketing
S vor 2 Monaten « 9 Aufrufe

Ich freue mich lhnen heute unsere exklusive Seminar-Reihe _Praktikables Onlinemarketing”
vorstellen zu dirfen

_Praktikables Onlincmarketing® 115 m

ﬁ Jens Jupe hat ein Videc hochgeladen

u = Keyword der Schlussel zum Erfolg
e vor 4 Monaten + 134 Aufrufe

Google Keyword Tool
hitp:/iwww fitdon.de/google-keyword-tool/ ..

ﬁ Jens Jupe hat ein Video hochgeladen

Online-Marketing-Grundkurs! Alles was Sie schon immer uber Online-
Marketing wissen wollten.

vor 5 Monaten + 81 Aufrufe

fitdon “Erfolgreich im Internet”
hitp:/iwww fitdon.de

Marketingstrategie - Onlinehandel £1¢+ /1 on
Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich® Internet




Beamedampe - abepiouriodampen oo Beamerlampe Akl
) TR 3 A Seab acts e

Marketing Kosten min. s,

'_6
é

Google AdWor e | v w‘
Ioinanzcigaﬁ “

¢ Produkt Ads -
< Bannerwerbung ¥s r
B i gutefrage.net

e Die Ratgeber Community

Marketingstrategie - Onlinehandel ¢ 4_1
Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich® Inte

%= 8 8
Internet



Marketing Kosten min.

50%

aschinenoptimierung (SEO)
+ Keywords
» Backlinkaufbau
* Social-Media
* YouTube

Kostenpflichtige Werbeanzei

/< Google AdWords e Y
r:\\i':—j PrOdUKt AdS < oxleinami en
~+ Bannerwerbung i o
. gutefl{age.nels
Marketingstrategie - Onlinehandel 4 T
Wie gewinne ich im Internet Kunden? Erfolgreich B Internet



