FACEBOOK

So melden Sie sich in 4 Schritten erfolgreich bei Facebook an

Facebook und Social Media Marketing dringen auch langsam in
Deutschland zu den kleinen und mittelstdndischen Unternehmen durch.
Spatestens seitdem sowohl Chefs als auch Angestellte Facebook fiir sich im
privaten Bereich entdeckt haben, wollen sie fur ihr eigenes Unternehmen
diese Moglichkeit auch nutzen, mit neuen und bestehenden Kunden in
Kontakt zu treten. Damit beginnen aber auch die Schwierigkeiten. Wie
sollten Sie die Kommunikation auf Facebook organisieren, wie den
Erstkontakt mit potenziellen Kunden aufnehmen. Damit Sie
Anfiangerfehler vermeiden und einfach in die groe Facebook-Welt
eintauchen kénnen, erkldren wir noch einmal Schritt fir Schritt, wie Sie
Thr personliches Profil bei Facebook einrichten und optimieren sollten.

Jens Jupe www.fit4on.de ,,Erfolgreich im Internet®
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Facebook

So melden Sie sich in 4 Schritten erfolgreich bei Facebook an

Registrieren

Facebook ist und bleibt kostenlos.

me Nachname

e

Geburtstag
ogl | wonet[=] | v (=]

Welblich  © Mannlich

Fullen Sie die notwendigen Felder mit IThren Daten aus.

Uberspringen Sie erst einmal den Schritt ,, Freunde finden“ das kénnen wir dann noch an
einer anderen Stelle machen.

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 3
Finde deine Freunde Profiinformationen Profilbild

Gib deine Profilinformationen ein
Diese Informationen helfen dir dabei deine Freunde auf Facebook zu finden.

Schule: | Name der Schule L. A4
Hochschule: | Name der Hochschule oder Universitt e~
Arbeitgeber: | Name des Unterneshmens a-
Aktueller Wohnort: | Aktueller Wiohnort L hd
Heimatstadt: | Heimatstadt a-

- RO e . ovtaen |

Schule und Hochschule kénnen Sie weg lassen.
Arbeitgeber sollten Sie das erste Mal Thre eigene Firma nennen.

Bei Aktueller Wohnort betreiben wir das erste Mal regionales Onlinemarketing. Tragen Sie
dort Thren Wirkungsort und am besten noch das Gebiet ein. Beispiel: Libben / Spreewald

Heimatstadt ist Thre Stadt (Nichts Neues definieren)

Im dritten Schritt sollten Sie ein vorteilhaftes Bild von Sich hochladen. Wihlen Sie am
besten ein Portrait Bild. Da das Bild immer Links prasentiert wird sollten Sie ein Bild
wiahlen, wo Sie nach rechts schauen, also in Thr Profil hinein.
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Kontoeinstellungen
Uber die Kontoeinstellung haben Sie die Moglichkeit Thre Profildaten zu personalisieren.

Allgemein: Es sollten alle Angaben passen
Sicherheit: Sicheres Durchstébern unbedingt auf aktiv stellen

Anmeldebenachrichtigung sollte auch auf aktiv gestellt werden. Wenn Jemand sich von
einem unbekannten Geréat auf Ihr Profil einloggt, werden Sie wahlweise per E-Mail oder per
SMS dartber benachrichtigt. Erhohen Sie so die Sicherheit Thres Facebook Kontos. Die
weiteren Einstellungen sollten passen.

In den Privatsphire Einstellungen sollten Sie folgende Schalter setzten:

o . e
&% Algemein Privatsphire-Einstellungen und Werkzeuge
3 sicherheit

Wer kann meine Inhalte  Wer kann deine aukiinftien Beitrage sehen? Offentiich Bearbeten
[ Privatsphare sehen?
) Chronik und Markierungen Uberpriffe ale deine Beitrage und Inhalte, in denen du Atvitatenprotokoll verwenden
© Blockieren markiert bist

Méchtest du das Publium fiir Beitréige einschranken, die Vergangene Beitrage einschrinken

@ Benachrichiigungen du mit Freunden von Freunden oder &ffentich geteilt
[ Hency hast?

Abennentzn Wer kann mich Wer kann dir Freundschaftsanfragen senden? SchlieBen

D 2o0s [ Freunde von Freunden ~ |

[f3 Werbeanzeigen
Wessen Nachrichten sollen in meinem Postfach gefiltert Grundlegendes Filtern Bearbeiten
5 Zahlungen werdens

3 Supportkonsole

Wer kann nach mir suchen?  Wer kann dich anhand der von dir angegebenen E4vai-  Alle Bearbeiten
Adresse oder Telefonnummer finden?

Machtest du, dass andere Suchmaschinen einen Link zu Ein Bearbeiten
deiner Chrorik enthalten?

Schriken Sie Thre Informations-Streuung nicht ein. Da Sie mit Thren veréffentlichten
Inhalten ja so viele User wie moglich auf Facebook erreichen wollen. Aus Erfahrung und weil
ich es auch so mache, weil} ich, das Personen die nichts mit Thnen gemeinsam haben Ihnen
auch keine Freundschaftsanfrage stellen sollten, da Thnen sonst zu viele Personen eine
Freundschaftsanfrage zusenden, nur um ihr eigenes Business voran zu bringen.

Chronik und Markierung: Stellen Sie auf jeden Fall ab, dass Irgendjemand auf Threr
Pinnwand posten darf. Diese Moéglichkeit wird zu oft von anderen Verwendet, um Werbung
Zu spammen.

o . . .
o Klgemein Chronik und Markierungseinstellungen
13 sicherheit

Wer kann Inhalte zu meiner Wer kann in deiner Chronik pesten? Nur ich Bearbeiten
[ Privatsphare chronik hinzufiigen?
|71 chronik und Markierun... Mochtest du Beitrge, in denen dich deine Freunde Aus Bearbeiten
° Blockieren markieren, ‘p\ iifen, bevor sie in deiner Chronik

arscheinen

@ Benachrichtigungen Wer kann die Dinge in (berpriife, was andere Personen in deiner Chronik sehen Anzeigen aus der Sicht von
E| Handy meiner Chronik sehen?

Wer kann Beitrage, in denen du markiert wurdest, in Freunde von Freunden Bearbeiten

Abannenten deiner Chronik sehen?

&) Apps Wer kann sehen, was andere in deiner Chronik pesten? Freunde von Freunden Bearbeiten
(2 werbeanzeigen
=5 zablungen Wie kann ich Markierungen,  Mochiest du die Markierungen Cherpriffen, die utzer s Aus Bearbeiten
die Nutzer hinzufiigen, und  d=ien sigenen Beitrg=n hinzufiigen, bevor sie U
&3 supportkonsole Markierungsvorschlage Facebook erscheinen?
verwalten?

Wen méchtest duzu dem Publium hinzufiigen, der noch  Freunde Bearbeiten
nicht Tei davon ist, wenn du in einem Beitrag markiert
wirst?

Den Mentuipunkt Blockieren kénnen wir erst einmal ignorieren.
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Unter Benachrichtigungen kénne Sie festlegen, wann und wie Sie von Facebook
benachrichtigt werden wollen. Also bei welchem Ereignis sie per E-Mail oder SMS informiert
werden wollen.

{988 x 339 I
e Benachrichtigungseinstellungen :
i {0 sicherheit !
E 5o erhiltst du m Auf Facebook Alle Benachrichtigungen, Téne an Anzeigen '
H IE Privatsphare Benachrichtigungen :
E ¥=1 chronik und Markierungen 3 E-Mail-Adresse Die meisten Benachrichtigungen Bearbeiten '
E @ Blockieren E
E Push-Benachrichtigungen Einige Benachrichtigungen Anzeigen
| @ Benachrichti ;
: e e e @ SMS SMs-Benachrichtigungen sind ausgeschaltet. Bearbeiten :
! Handy |
B Abonnenten Woriiber du &, Aktivitdten, die dich An Anzeigen H
E Benachrichtigungen erhiltst betreffen -
LA - } ) :
: ﬁj Pps [#% Aktivititen enger Auf Facebook und per E-Mail Bearbeiten :
! m ‘Werbeanzeigen Freunde B
: Zahlungen :
; Markierungen Alle Bearbeitzn :

E @ Supportkonsole

Abonnenten sollten Sie auf jeden Fall aktivieren. Nicht jeder méchte Thr Freund und der
Freund Threr Freunde werden. Uber die Funktion Abonnent habe Sie die Méglichkeit
gezielte Informationen zu abonnieren, ohne mit dem Verfasser befreundet zu sein. Also wenn
Jemand Thre Beitriage lesen mochte aber keine Freundschaftsanfrage stellen will, dann
geben Sie IThm hier die Moglichkeit Sie zu abonnieren.

&% Allgemein
{3 sicherheit

Abonnenteneinstellungen

Abonnenten sehen nur deine &ffentlichen Beitrége und werden nicht als Freunde
hinzugefiigt. Du kannst die Beitrage auswahlen, die du éffentlich machst und die du nur
mit Freunden teilen willst. Mehr dazu.

Abonnieren aktivieren
IE Privatsphére

=] Chronik und Markierungen

Blockieren

e Abonnentenkommentare Wer kann deine éffentlichen Beitrége kommentieren? Freunde Bearbeiten
e Benachrichtigungen Abonnentenbenachrichtigun Eenachrichtigungen erhalten von Freunde von Freunden Bearbeiten
Handy gen

2l Abonnenten

Nutzername Du hast keinen Mutzernamen eingerichtet, Bearbeiten
@ Apps Twitter Mit Twitter-Konto verknipfen Bearbeiten
[F1 wiarhaznesinan

Damit sind die ersten wichtigen Einstellungen vorgenommen.

Schauen Sie von Zeit zu Zeit in Thre Kontoeinstellung und Privatsphére-Einstellungen,
damit bei der Weiterentwicklung von Facebook immer alles so eingestellt, i1st wie Sie es

mochten.
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Personalisierung
Kommen wir jetzt zu Personalisierung Ihres Profils. Die erste Moglichkeit, das Profilbild
haben wir schon eingefiigt. Als néichstes sollten Sie ein einzigartiges Foto als Titelbild

hinzufiigen. Gestallten Sie einfach mit einem Grafikprogramm (Pain.NET) ein Bild in der
Grofle 800x300 Pixel.

— Y S— ’ Rl
E -":/ — Wahle ein einzigarti o als # Titelbild andern
e : =

Uber Titelbild einfiigen/andern kénnen Sie das Bild dann von Threr Festplatte hochladen.
Sie haben Ihr Profil bei Facebook jetzt eingerichtet.

Um noch etwas Suchmaschinenoptimierung zu betreiben fiigen wir noch weitere Infos hinzu.

Weitere Angaben tiber Sie

Um unseren Profillesern nur die wichtigen Informationen tibersichtlich anzubieten,
deaktivieren wir erst einmal unter Info alles Unwichtige.

Bereiche bearbeiten

Bereiche anzeigen und  Zum Urrsortieren mit der Maus
verbergen verschieben,

7] A Tafo

[7] A% Freunde

D.0ne
1 i
[ Filme

[] £ Fernsehsendungen
[7] ] sicher

1 Gefallt mir"-Angaben
[0 5 veranstaitungen

[T [ Gruppen

Ko

[ [ wotizen

Vienn du einen Bereich ausblendest, konnen einzelne Meldungen weiterhin in deiner
Chronk, den Neuigkeiten und anderenorts auf Facebaok erscheinen,

[speichirn [EXTREN|

Vergessen Sie nicht Thre Anderungen zu speichern.

Danach fligen wir noch weitere Informationen den einzelnen Bereichen hinzu bzw.
deaktivieren Unwichtiges.
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Fangen wir an mit Allgemeines:

Allgemeines # Bearbeiten

Geschlecht: | weiblich lz‘

In meiner Chronik zeigen

Geburtstag: | 1 E Januar E 19?5E|

|@ Gffentiich

Vollsténdiges Geburtsdatum in meiner ChronilE‘ 2 Freunde

v B Nurich
# Benutzerdefiniert

Interessiert an: |:| Frauen |:| Manner
[ Enge Freunde
Beziehungsstatus: | — El @- Familie

Alle Listen anzeigen ...

Sprachen: 8

Religion: | Was sind deine religiésen Ansichten? 8-

Beschreibung:

Politische |as ist deine politische Einstellung? a8
Einstellung:

Beschreibung:

[socter [

Ich finde nicht, dass mein Geburtstag, meine sexuellen Interessen, Sprache, Religion und
meine politische Einstellung etwas sind, was ich auf Facebook priasentieren moéchte. Deshalb

stelle ich diese Informationen alle auf ,,Nur ich®.
Unter Kontakte wird es jetzt schon etwas spannender.

Meine personliche E-Mailadresse mochte ich auf Facebook nicht veroffentlichen. Die
Einstellungen bei meiner Facebook E-Mailadresse konnen so bleiben.

Eine Handynummer bei Facebook anzugeben kann bei einigen Funktionen Sinn machen.
Sollte aber immer auf ,Nur ich” gestellt werden. Eine weitere Telefonnummer ist nicht
notwendig.

Bei Threr Anschrift sollten Sie schon tiberlegen. Wenn Sie ein Ladengeschéft haben, mach
diese Adresse hier Sinn.

Zum Abschluss tragen Sie unbedingt noch Thre Webseite ein und dann speichern.
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Kontakt | # Bearbeiten |
" ———
E-Mail-Adressen: cp-tasicle Sl B @«
stftna s P e b~ -
E-Mail-Adressen hinzufiigen/entfernen
Handys: | Deutschland (+43) ] | s a-
Deutschland (+43) [«] b~
Weitere Telefonnummer hinzufiioen
Andere | Arbeit [ | Deutschland (+49) [~ R~
Nummern:
Weitere Telefonnummer hinzufigen
IM-Hulzernamen: ATM E‘ g8~
Einen weiteren Mutzernamen hinzufiigen
Anschrift: | #amsinmd (e Hoee Faia I~
stadt/ort: | e
PLE | g
Nachbarschaft:
Webseite: |y Sl eatviss e &~
BT TR R P
metzwerke: Bearbeiten
[svochen [ETSY

Unter ,,Uber dich“ sollten Sie eine aussagekriftige Botschaft verkiinden. Und einen Link zu
Threr Homepage angeben.

Damit sind alle Einstellungen schon vorgenommen und Sie konnen anfangen, Ihre ersten

Kontakte zu generieren.

Denke Sie vorher daran, Ihren neuen Kontakten auf Facebook auch etwas auf Ihrer
Pinnwand anzubieten. Schreiben Sie einen ersten Begruflungstext.

Jupe e. K.
MittelstraBe 9
03185 Peitz

Jens Jupe
Projektleiter
www.fit4on.de

Tel. 035601 889909
Fax. 035601 889919
Email: kontakt@fit4on.de

Handelsregister: HRA 1514
Amtsgericht Cottbus
USt.-IdNr.: DE218438788
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FREUNDE FINDEN

Gehen Sie auf der Meniileiste oben auf ,,Freunde finden®.

Beginnen wir mit Ihren Vorhandenen Kontakten. Sie konnen ganz einfach aus Ihrem E-Mail
Konto Kontakte auf Facebook suchen. Folgen Sie einfach Schritt fir Schritt den
Anleitungen. Im zweiten Schritt haben Sie die Méglichkeit Freunde hinzuzufiigen und im
Dritten Freunde einzuladen.

£ Freunde

Fiige personliche Kontakte als Freunde hinzu

Lege fest, wie du mit Freunden kommunizieren willst. Finde heraus, wie es funktioniert oder verwalts
deine importierten Kontakte.,

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 3
Freunde finden Fige Freunde hinzu Lade Freunde ein

ai Outlook.com (Hotmail)

Deine E-Maik:
Freunde finden

’m- Web.de Freunde finden
.Q_a Skype Freunde finden
GMX GMX Freunde finden
: Yl freenet.de Freunde finden
% 1cQ Freunde finden
9! Yahoo! Freunde finden
:I: t-online.de Freunde finden
Anderer E-Mail-Anbieter Freunde finden
Andere Funktionen Freunde finden
Personen, die du vielleicht kennst Alle anzeigen

Oder schauen Sie sich die Personen an, die Ihnen Facebook - an Hand Threr Angaben -
vorschldgt. Gehen Sie sehr zielstrebig vor. Die Liste IThrer ,Freunde® sollte kontinuierlich
wachsen. Die Obergrenze liegt bei 5000 Freunden.

Eine weitere Moglichkeit, neue Freunde zu finden haben Sie in der Mentileiste mit der
Suchfunktion. Sie konnen dort nach Orten, Personen oder Dingen suchen. Noch eine sehr
interessante Variante ,Freunde” zu finden haben Sie auf den Fanseiten Ihrer Branche. Man
sollte doch meinen, dass Personen, denen zum Beispiel die Fanseite eines Kosmetikshops
gefillt, auch Interesse fiir Ihr Kosmetikangebot haben. Klicken Sie einfach mit gedrickter
Strg-Taste auf das kleine Profilbild der Nutzer, die Beitrage auf der Seite kommentiert
haben und das Profil der Person 6ffnet sich in einem neuer Reiter. Nachdem Sie alle
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Personen angeklickt haben, gehen Sie alle offenen Reiter in Threm Browser durch und
driicken auf ,,Freund/Freundin hinzufiigen.“

Noch eine Idee die ich Thnen auf den Weg geben méchte:

Durchforsten Sie das Internet nach Webseiten zu Ihrem Thema, auf der Impressumsseite
finden Sie den Namen des Webseitenbetreibers. Den Name der Webseite, der Firma und der
Person konnen Sie in Facebook suchen und dort wieder Personen finden, die sich fiir dieses
Thema interessieren.

Gehen Sie mit diesen Schritten regelméfBig vor um neue ,,Freunde“ auf Facebook zu finden.
Ubertreiben Sie es nicht an einem Tag. Generieren Sie jeden Tag neue
Freundschaftsanfragen, bis Sie 5000 voll haben.

Sie sollten regelméfBig IThre offenen Freundschaftsanfragen l6schen. Aber wie finden Sie
diese Information? Ist Thnen schon mal aufgefallen, dass es auf Facebook keine Moglichkeit
gibt, heraus zu finden, welchen Leuten Sie eine Freundschaftsanfrage geschickt haben?

Die einzige Moglichkeit besteht darin, sich daran zu erinnern, wem man die Anfrage
geschickt hat, die Seite erneut aufzurufen und dann auf dieser Seite die Anfrage
abzubrechen. Es gibt jedoch keine Moglichkeit eine Ubersicht tiber alle verschickten
Freundschaftsanfragen auf der FB-Seite zu sehen. Mit einem Trick kann man sie jedoch
dennoch wiederfinden.

998 X 373 ok Suche nach Personen, Orten und Dingen C :'_: i  Startseite @z %

nde Facebaok als:

o il o -

47 Allgemein Allgemeine Kontoeinstellungen =

{7} sicherheit - =
' Name ——— Wirb auf Facebook
[ Privatsphare App erstellen
1 151 chrorik und Markierungen Nutzername P b T P Apps verwalten
' e Blockieren
[ E-Mail-Adresse T 2 S e S e Kontoeinstelungen
L Privatsphére Einstellungen
' e Benachrichtigungen . o Z
} Passwort g e 1ol e Abmelden

Handy

EJ Abonnent=n Netzwerke B Hilfe
ﬁ:l Fa. Sprache T S Bearbeiten
: |I] Werbeanzeigen z . 2
: iner Facebook-Daten herunter,

5 zahlungen

D @seetonde
Kontoeinstellungen, Lade eine Kopie deiner Facebook-Daten herunter. Archiv herunterladen

Nach einer Weile bekommen Sie dann eine Mail mit dem Link zu dem Archiv. Darin befindet
sich eine .zip-Datei. Dort drinnen ist eine .html-Datei enthalten, die Sie mit dem Browser
6ffnen konnt. Etwa auf der Mitte des Ments befindet sich der Punkt “Offenstehende
Freundschaftsanfragen”. Dort konnen Sie alle Namen sehen, bei denen noch offen stehende
Freundschaftsanfragen vorhanden sind. Diese miisst ithr dann einzeln uber die Suche
aufrufen. Neben dem Namen der Person, findet man die Bemerkung “Freundschaftsanfrage
ausstehend”. Neben dieser Bemerkung befindet sich ein kleines x, auf das man nun klicken
muss. Hat man das schlieBlich getan, wird die Bemerkung ersetzt durch
“Freundschaftsanfrage abgebrochen”. Die Freundschaftsanfrage wurde somit zurickgezogen.
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Nutzen Sie die oben angefiithrte Méglichkeit auch fiir die regelméBige Datensicherung Thres
Facebook-Profils.
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